
 
 
Onderstaande informatie maakt onderdeel uit van het kwaliteitsplan 2018. Hiermee voldoet 
Pro Senectute aan de eis om deze informatie per 1 juli 2017 te publiceren. Het gehele 
kwaliteitsplan zal per 1 januari 2018 gepubliceerd worden. 
 
Profiel personeelsbestand/personeelssamenstelling 
Voor het profiel van het personeelsbestand is gebruik gemaakt van de beschikbare 
gegevens op 1 januari 2017. Pro Senectute heeft 307,8 medewerkers in dienst waarvan 
273,9 fte werkzaam is in de zorgverlening, hiervan heeft 228,6 fte een vast dienstverband en 
45,3 fte een contract voor bepaalde tijd. De verhouding personele kosten t.o.v. opbrengsten 
van in 2015 53,7% en in 2016 57,2% 
 
Binnen de zorg werken medewerkers van niveau 1 t/m 5. In de tabel hieronder is de 
verdeling weergegeven. 
 

Niveau Aantal fte 

1 42,6 

2 36,7 

3 123,4 

4 17,0 

5 2,8 

Eindtotaal 273,9 

 
Binnen de zorglocaties zijn vrijwilligers actief bij extra welzijnsactiviteiten. Zij worden 
ondersteund door vrijwilligerscoördinatoren. In totaal zijn er circa 150 vrijwilligers actief. 
 
In 2016 gingen 75 medewerkers uit dienst en kwamen er 80 medewerkers in dienst (dit is 
exclusief stagiaires en vakantiekrachten). Er zijn 35 medewerkers doorgestroomd. 80% van 
dit aantal bestaat uit leerlingen die door het afronden van hun opleiding doorstromen naar 
een volwaardige functie waarvoor ze zijn opgeleid. 
 
Het ziekteverzuim percentage (exclusief zwangerschap) in 2015 was 6,15%, in 2016 6,53 en 
in maart 2017 is het 7,65%. 
 
 

 


